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1. Giải thích từ ngữ 

1.1. Hole in one: là thành tích đánh bóng xuống hố golf Par 3 được chọn chỉ bằng một 
(01) cú đánh từ điểm phát bóng.

1.2. Giải đấu golf: là giải đấu do tổ chức, cá nhân đứng ra tổ chức (người tổ chức), được 
diễn ra tuân theo điều lệ/thể thức thi đấu do người tổ chức quy định. 

1.3. Vòng chơi golf: là vòng chơi của người chơi golf với 18 hố golf, trường hợp người 
chơi golf chơi nhiều hơn 18 hố thì Quy tắc bảo hiểm này mặc định chỉ bảo hiểm 
cho 18 hố golf đầu tiên. Nếu trong cùng 01 ngày, người chơi golf chơi nhiều hơn 01 
vòng thì giữa các vòng chơi phải có thời gian phát bóng lần đầu (tee time) cách 
nhau tối thiểu 4 giờ.

1.4. Giải thưởng hole in one:

- Bảo hiểm theo giải đấu: là giải thưởng được trao cho người chơi golf đầu tiên thực 
hiện thành công cú đánh hole in one vào hố golf được chọn. Giải thưởng này chỉ 
được trao 01 lần/01 hố golf được chọn/01 giải đấu.

- Bảo hiểm theo vòng chơi: là giải thưởng được trao cho người chơi golf trong lần 
đầu tiên thực hiện thành công cú đánh hole in one trong 01 vòng chơi. Giải thưởng 
này chỉ được trao 01 lần/01 người chơi golf/01 vòng chơi.

1.5. Số tiền bảo hiểm: là giá trị giải thưởng hole in one, là số tiền tối đa mà BIC sẽ bồi 
thường cho Người được bảo hiểm. Số tiền bảo hiểm được quy định chi tiết trong 
Hợp đồng bảo hiểm.

2. Các điểm loại trừ trách nhiệm bảo hiểm

 BIC sẽ không có trách nhiệm bồi thường nếu “hole in one” phát sinh trực tiếp hoặc 
gián tiếp từ:

2.1. Bất kỳ hành động không trung thực, gian lận, lừa đảo hoặc ác ý của Người được 
bảo hiểm hoặc do Lãnh đạo, nhân viên, đại lý hoặc đại diện của Người được bảo 
hiểm thực hiện.

2.2. Việc vi phạm bất kỳ điều lệ, thể thức, quy định của giải đấu, luật lệ trong môn golf hoặc 
bất kỳ điều kiện, điều khoản nào của Quy tắc bảo hiểm này của người chơi golf.
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(Ban hành theo Quyết định số 2408/QĐ-PHH ngày 16 tháng 10 năm 2023 của

Tổng Giám đốc Tổng Công ty Bảo hiểm BIDV)

QUY TẮC BẢO HIỂM
BỒI THƯỜNG GIẢI THƯỞNG GOLF - HOLE IN ONE

Trên cơ sở phí bảo hiểm đã được thanh toán đầy đủ, đúng hạn bởi Bên mua bảo hiểm, đồng 
thời Người được bảo hiểm, người chơi golf tuân thủ tất cả các điều kiện, điều khoản của Quy 
tắc bảo hiểm này, Tổng Công ty Bảo hiểm BIDV (dưới đây gọi là BIC) sẽ bồi thường cho 
Người được bảo hiểm số tiền bằng giá trị giải thưởng:

- Mà Người được bảo hiểm phải trao cho người chơi golf đạt thành tích “hole in one” 
trong giải đấu golf hoặc vòng chơi golf được bảo hiểm, hoặc

- Khi Người được bảo hiểm đạt thành tích “hole in one” trong vòng chơi golf được 
bảo hiểm.



3. Phí bảo hiểm

 Phí bảo hiểm được thanh toán cho BIC theo quy định tại Hợp đồng bảo hiểm.

4. Huỷ bỏ hợp đồng bảo hiểm

4.1. Đối với bảo hiểm theo giải đấu, các bên không được phép huỷ bỏ hợp đồng bảo 
hiểm sau khi giải đấu chính thức diễn ra.

4.2. Đối với bảo hiểm theo vòng chơi:

- Bảo hiểm cho một (01) vòng chơi: các bên không được phép huỷ bỏ hợp đồng bảo 
hiểm.

- BIC bảo hiểm cho tất cả các vòng chơi của người chơi golf trong một khoảng thời 
gian xác định. Trong trường hợp này, Bên mua bảo hiểm và BIC có quyền đơn 
phương yêu cầu hủy bỏ hợp đồng bảo hiểm bằng việc thông báo bằng văn bản 
cho bên còn lại chậm nhất trước 10 ngày kể từ ngày yêu cầu hủy bỏ. Nếu yêu cầu 
hủy bỏ xuất phát từ Bên mua bảo hiểm, BIC sẽ hoàn lại 70% phí bảo hiểm trong 
thời gian còn lại của Hợp đồng với điều kiện chưa có bất kỳ sự kiện bảo hiểm nào 
xảy ra. Trường hợp BIC yêu cầu hủy bỏ hợp đồng, BIC sẽ hoàn lại 100% phí bảo 
hiểm tương ứng với thời gian còn lại của Hợp đồng.

5. Trách nhiệm của người được bảo hiểm

5.1.  Thông báo ngay lập tức cho BIC thông qua điện thoại, email hoặc các hình thức 
khác khi có sự kiện bảo hiểm xảy ra. Sau đó, trong vòng 07 ngày, gửi thông báo 
chính thức bằng văn bản cho BIC sau khi giải thưởng được trao.

5.2.  Phối hợp với người chơi golf, các bên liên quan cung cấp cho BIC các hồ sơ và tài 
liệu mà BIC yêu cầu.

5.3.  Cung cấp cho BIC các bằng chứng về việc trao giải thưởng, trong vòng 30 ngày kể 
từ ngày trao giải.

 Nếu Người được bảo hiểm không thực hiện các trách nhiệm nêu trên, BIC có 
quyền từ chối một phần hoặc toàn bộ số tiền thuộc phạm vi bảo hiểm, trừ các 
trường hợp bất khả kháng hoặc trở ngại khách quan.

6. Khiếu nại

 Bên mua bảo hiểm và/hoặc người được bảo hiểm và/hoặc người chơi golf sẽ mất 
quyền khiếu nại BIC nếu vi phạm bất kỳ điều kiện, điều khoản, quy định nào của 
Quy tắc bảo hiểm này và quyền khiếu nại đó chỉ có hiệu lực trong vòng một (01) 
năm kể từ ngày trao giải thưởng. 

7. Giải quyết bồi thường

 BIC sẽ bồi thường trực tiếp cho Người được bảo hiểm hoặc cho người khác được 
Người được bảo hiểm chỉ định bằng văn bản hoặc người có quyền hợp pháp để 
nhận bồi thường. Việc bồi thường sẽ được thực hiện trong vòng 15 ngày kể từ ngày 
BIC nhận được hồ sơ yêu cầu bồi thường đầy đủ và hợp lệ theo yêu cầu của BIC.

8. Gian lận

 Hợp đồng bảo hiểm sẽ mất hiệu lực nếu Bên mua bảo hiểm, Người được bảo hiểm 
cố ý giấu giếm hoặc mô tả sai các sự việc hoặc tình huống liên quan đến Quy tắc 
bảo hiểm này.
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9. Thay đổi điều kiện, điều khoản bảo hiểm, chuyển nhượng hợp đồng bảo hiểm

 Việc thay đổi bất kỳ điều kiện, điều khoản nào của Quy tắc bảo hiểm này và việc 
chuyển nhượng hợp đồng bảo hiểm sẽ không có hiệu lực trừ khi được BIC chấp 
thuận bằng việc cấp sửa đổi bổ sung.

10.  Thế quyền

 Trong trường hợp phát sinh khiếu nại bồi thường theo Quy tắc bảo hiểm này, BIC 
được thế quyền hoàn toàn từ Người được bảo hiểm để truy đòi bất kỳ người nào 
hoặc tổ chức nào có liên quan. Người được bảo hiểm có nghĩa vụ phải thực hiện 
chuyển giao cho BIC các công cụ, chứng từ cũng như tiến hành các công việc cần 
thiết khác để BIC thực hiện quyền đó.

11. Các yêu cầu 

 Việc tuân thủ các yêu cầu dưới đây là điều kiện tiên quyết để phát sinh trách 
nhiệm bảo hiểm của BIC.

11.1. Bảo hiểm theo giải đấu        

a. Một quan sát viên cùng với đại diện của BIC sẽ trực tiếp chứng kiến hố golf được 
chọn trong suốt thời gian diễn ra giải đấu.

 Quan sát viên là người có vai trò độc lập do BIC và Người được bảo hiểm thống 
nhất thỏa thuận và chỉ định bằng văn bản.

b. Vùng cỏ tại hố golf được chọn không được thay đổi hoặc sắp xếp đặc biệt so với 
điều kiện tiêu chuẩn của các cuộc chơi thông thường.

 Trước giờ thi đấu, đại diện của Người được bảo hiểm, BIC và quan sát viên sẽ cùng 
xác nhận bằng văn bản về tình trạng vùng cỏ tại hố golf được chọn và vị trí đặt hố 
golf tại vùng cỏ này. 

c. Người chơi golf tham gia để giành giải thưởng phải là người chơi không chuyên 
nghiệp (trước đây và hiện tại không phải là người chơi chuyên nghiệp). Người chơi 
không chuyên nghiệp là người:

- Trước đây và hiện tại không phải là giám đốc sân golf/giám đốc điều hành câu lạc 
bộ golf hoặc quản lý sân golf của bất kỳ sân golf nào đang hoạt động tại Việt Nam 
hoặc nước ngoài; hoặc

- Không  phải  là  thành  viên/hội  viên  của  Hiệp  hội  golf  nhà  nghề  (PGA- Profes-
sional Golf Association).

 Trường hợp trúng giải, người chơi có trách nhiệm xuất trình cho BIC các bằng 
chứng xác nhận họ không phải là người chơi chuyên nghiệp.

d. Biên bản xác nhận sẽ được ký kết bởi ít nhất các bên sau: quan sát viên, đại diện 
Người được bảo hiểm, đại diện BIC và người chơi đạt thành tích hole in one.

e. Cú đánh “hole-in-one” phải được thực hiện trong giải đấu bởi người chơi chính 
thức. Người chơi chính thức là người có trong danh sách do Người được bảo hiểm 
cung cấp cho BIC trước thời điểm giải đấu chính thức diễn ra. 

f. Mỗi người chơi chỉ được đánh một (01) lần tại hố golf được chọn trong ngày thi đấu 
chính thức, không được phép đánh thử.
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g. Người chơi phải dùng bóng golf phù hợp với tiêu chuẩn theo quy định của giải 
đấu.

11.2. Bảo hiểm theo vòng chơi

a. Tối thiểu có 03 người cùng chơi/vòng chơi tại thời điểm phát bóng.

b. Vùng cỏ tại các hố golf Par 3 không được thay đổi hoặc sắp xếp đặc biệt so với điều 
kiện tiêu chuẩn của các cuộc chơi thông thường.

c. Người chơi golf tham gia để giành giải thưởng phải là người chơi không chuyên 
nghiệp (trước đây và hiện tại không phải là người chơi chuyên nghiệp). Người chơi 
không chuyên nghiệp là người:

- Trước đây và hiện tại không phải là giám đốc sân golf/giám đốc điều hành câu lạc 
bộ golf hoặc quản lý sân golf, không phải là các nhân sự làm việc tại sân golf của 
bất kỳ sân golf nào đang hoạt động tại Việt Nam hoặc nước ngoài; hoặc

- Không  phải  là  thành  viên/hội  viên  của  Hiệp  hội  golf  nhà  nghề  (PGA- Profes-
sional Golf Association).

 Trường hợp trúng giải, người chơi có trách nhiệm xuất trình cho BIC các bằng 
chứng xác nhận không phải là người chơi chuyên nghiệp.

d. Mỗi người chơi chỉ được đánh một (01) lần tại hố golf Par 3 trong vòng chơi, không 
được phép đánh thử.

e. Người chơi phải dùng bóng golf theo tiêu chuẩn.

12. Điều khoản chung:

12.1. Tất cả các văn bản giữa Người được bảo hiểm và BIC phải được ký xác nhận bởi đại 
diện hợp pháp của Người được bảo hiểm hoặc Người được bảo hiểm và BIC.

12.2. Trong trường hợp bảo hiểm theo giải đấu, Người được bảo hiểm đồng ý rằng, tất 
cả các thủ tục cần thiết cho giải đấu đã được thực hiện và Người được bảo hiểm 
đã được cấp các giấy phép cần thiết theo yêu cầu để thực hiện các hoạt động đó 
trước khi giải đấu diễn ra. Người được bảo hiểm cũng đồng ý là việc tổ chức giải 
đấu tuân thủ các quy định của pháp luật Việt Nam. 

12.3. Nếu trong thời gian giải đấu được bảo hiểm diễn ra mà có người chơi đầu tiên đạt 
thành tích hole in one tại hố golf được chọn thì Hợp đồng bảo hiểm sẽ mặc nhiên 
chấm dứt ngay sau khi kết quả của người chơi đó được công nhận.

12.4. Nếu trong thời gian vòng chơi được bảo hiểm diễn ra mà người chơi golf lần đầu 
tiên đạt thành tích hole in one tại hố Par 3 bất kỳ thì hiệu lực bảo hiểm đối với vòng 
chơi này mặc nhiên chấm dứt đối với người chơi đó ngay sau khi kết quả của người 
chơi đó được công nhận.

12.5. Luật áp dụng: Luật của nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam.
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